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Tarifa de Precios




Acerca de Siluj

Siluj pone a disposicién de sus clientes un equipo humano
con amplia experiencia y en constante formacién en solu-
ciones tecnolégicas de alta calidad: atencion al cliente,
agentes comerciales, post-venta, sat, contabilidad, logistica.
Mas de 25 profesionales a su servicio para proporcionarle las
mejores soluciones en los sectores del entretenimiento, ilumi-
nacion y audiovisual.

Servicio de atencion al cliente

Es la cara visible de nuestra organizacion, el departamento
que le conduciré por nuestra empresa, personal e instalacio.
nes. Gestionamos cualquier informacion, duda o consulta de
forma profesional y &gil sobre Siluj, nuestras soluciones, pro.
ductos, servicios o departamentos y personal, para ofrecerle
la mejor respuesta. Atendemos en espafiol e inglés.

Departamento Comercial

Contacte con el departamento comercial para informacion,
adquisicion y contratacion relacionada con los productos, so_
luciones y servicios que comercializa Siluj. Estaremos encan_
tados de atenderle y aconsejarle de la mejor manera, desde
la informacién inicial del producto, su proyecto y aplicaciones
hasta la solucion final personalizada.

Oficinas centrales (Ledn)
Maria Martinez: maria@siluj.com
Lorena Fernandez: lorena@siluj.com
Paz Cafién: paz@siluj.com
Marta Casado: marta@siluj.com
Felipe Martinez: felipe@siluj.com
Ricardo Mata: ricardo@siluj.com
Tino Freile: tino@siluj.com

Delegados
Madrid: Angel Suarez: madrid@siluj.com
Levante: Joaquin Oriol: levante@siluj.com

Jose Frasquet: levante2@siluj.com

Galicia: Antonio Mafas: galicia@siluj.com
Canarias: JesUs Fernandez: canarias@siluj.com
Andalucia: Manuel Lopez: andalucia@siluj.com
Portugal: portugal@triton-blue.com
Francia: info@scenium.fr

Departamento de logistica
Contacte con nuestro departamento para resolver, de forma
directa, cuestiones o dudas sobre el estado de su pedido:
desde el envio y recepcion, repuestos, reparaciones, devolu-
ciones, etc.., y si no tenemos un producto en stock intentare-
mos buscar la mejor alternativa.

Ramén F: ramon@siluj.com

Departamento de contabilidad
Responsable de todos los procesos financieros contables de
Siluj. Desde nuestro departamento financiero, le gestiona-
remos sus pagos de forma segura, flexible y personalizada
a través de la oferta de contratacion disponible en nuestra
organizacion: desde la aplicacion de descuentos disponibles
por prepago hasta la gestion de aplazamientos.

Marta Casado: marta@siluj.com

Maria Martinez: maria@siluj.com

SAT

El objetivo de este departamento, integrado por técnicos cua-
lificados y capacitados en soporte técnico de produto / marca,
es el de ofrecer un apoyo técnico de producto terminado a
los clientes de Siluj. Responde a cualquier pregunta técnica,
desde el funcionamiento o accesorios de los productos, la en-
trega de documentacion, el seguimiento de incidencias, hasta
la solucion de problemas puntuales.

Miguel Angel F: miguel@siluj.com

Departamento de Marketing

Lideres en el mercado

Precios competitivos

Gracias al stock permanente de la empresa, junto con el volu-
men de productos y marcas que distribuimos, somos capaces
de ofrecer precios competitivos, ademas de los méas altos ni-
veles de servicio y soporte.

Productos exclusivos

Somos mayoristas y distribuidores en exclusiva para Europa
de alguna de las marcas lideres en iluminacion profesional y
sector del entretenimiento del mercado.

Productos en exclusiva para nuestros clientes exclusivos,
consulte la relacion de marcas y productos distribuidos en
nuestra portal on-line: www.siluj.net.

Almacen centralizado

Con una rotacion diaria de mas de 3.200 referencias, nuestro
almacén principal situado en la ciudad de Ledn tiene un alto
stock permanente en equipos, componentes, accesorios y
consumibles.

Mas de 100 marca lideres

Con acceso a mas de 100 marcas lideres en la industria, ofre-
cemos una de las mas amplias selecciones de productos de
tecnologia de entretenimiento y productos profesionales de
iluminacion y sector audiovisual. Nuestra gama de marcas
estad en constante crecimiento para mantenernos al dia con
los Ultimos avances en tecnologias de la industria.

Capacitacion y demostracion en nuestras instalaciones
Llevamos a cabo regularmente sesiones de formacion de
producto y jornadas de puertas abiertas en nuestras instala-
ciones. Consulte proximas fechas en nuestro blog y resto de
canales de informacion de Siluj.

Mantenimiento, reparacion y soporte técnico

En la busqueda de los mas altos estandares de atencion al
cliente post-venta, estamos equipados con servicios € insta-
laciones de reparacion, tanto para los productos de marca
propia, Triton Blue y factorSOLUTION, como para apoyar
la creciente gama de marcas de productos que tenemos en
stock. Contamos ademas con un equipo totalmente capa-
citado especialista en los productos que distribuimos, para
proporcionar apoyo técnico sobre una amplia gama de pro-
ductos.

Innovacion y atencion al cliente

Nuestra filosofia es trabajar estrechamente con marcas lide-
res de la industria para ayudar a traer al mercado productos
y servicios innovadores de 6ptima calidad. Ademas, estamos
compro- metidos a lograr los més altos estandares en aten-
cion al cliente, tanto en la pre-venta como en la post-venta.
Este compromiso con los clientes nos ha llevado a obtener la
acreditacion de la 1ISO9001, lo que refleja la importancia del
buen servicio, las soluciones y los productos ofertados.

Portal WEB online Siluj.net

Nuestro portal online 24/7, con mas de 3.000 referencias en
productos, outlet y Ultimas novedades ofrece la posibilidad de
consultar nuestro catalogo de productos a través de un com-
pleto buscador o por areas. Consulte ofertas, disponibilidad
de producto y realice pedidos a través de su espacio cliente
(de registro inmediato y gratuito).

Entregamos el 90% de nuestros pedidos al dia siguiente en
su domicilio (excepto Islas, Ceuta y Melilla, cuyos envios
se pueden demorar entre 24, 48 o 96 horas por cuestiones
aduaneras o de logistica), con opcion de recoger en la oficina
de paqueteria o mensajeria (SEUR, Souto, Envialia, ASM y
Palletways).

Nuestros precios

Nos esforzamos y trabajamos dia a dia por conseguir los me-
jores precios para nuestros clientes. Es muy importante para
nosotros ofercerte las mejores condiciones de compra.

Los nuevos entornos de negocio y la competitividad existente Ponemos a tu disposicion un programa de Cliente Siluj con
hoy en dia, hacen que el departamento de marketing adquiera un el que podras elegir el método de pago que mas se ajuste a

mayor peso especifico dentro de la estructura de la compafia.

Desde el departamento de Marketing gestionamos la publicidad

y la identidad corporativa y el centro de documentacion de Siluj.
Verénica Carbajo: marketing@siluj.com

tus necesidades y conseguir financiacion para tus compras
Consulta con el departamento comercial la linea de descuen-
tos para profesionales y dealers.

Los precios incluidos en esta tarifa no incluyen IVA.

Distribuidores B2B (Solo profesionales)

Hazte cliente B2B de los productos distribuidos por Siluj y
beneficiate de sus ventajas.

Esta opcion solo es para profesionales, instaladores, empre-
sas de alquiler, tiendas profesionales,almacenes eléctricos,
mayoristas, tiendas web, minoristas

Portal exclusivo clientes profesionales B2B

Ventajas al cliente B2B

Ventas profesionales

Compra a precio de distribuidor, con descuentos especiales
sobre nuestras tarifas publicadas

Atencion personalizada a los clientes B2B

Asesoramiento técnico audiovisual

Planificacién de proyectos

Diferentes formas de pago, aplazado incluso gestion de ren-
ting adaptado a las necesidades

Aprovéchate de las tarifas especiales para distribuidores,
compra al mejor precio del mercado y consigue descuentos
especiales para grandes vendedores y pedidos de gran vo-
lumen.

Haz tus pedidos online, accede desde la herramienta de ad-
minsitracion para distribuidores a todo el catalogo al momen-
to, con el stock actualizado en tiempo real, pedidos, factura-
cion y herramientas de generacion de presupuestos.
Nuestro equipo de profesionales mantiene una linea direc-
ta con nuestros distribuidores / comerciales para solucionar
cualquier incidencia y optimizar los procesos.

Como darse de alta como cliente B2B

Para aprovechar las ventajas que Siluj ofrece a los clientes
B2B debera de acreditar la actividad profesional. En nuestro
portal www.siluj.net encontraras el formulario de alta como
profesional 2B2, deberas de enviarlo por mail a info@siluj.
com junto con algunos documentos necesarios y en 24 horas
recibiras una llamada de nuestro departamento comercial
para comunicarte el alta B2B y comenzar a disfrutar de las
ventajas que este formato ofrece.

Informacion y pedidos
a Horario de Lunes a Viernes
de 9:30 a 14:00 y de 16:00 a 19:30
Q

Tfno: +34 987 261 335
Fax: +34 987 263 860

www.siluj.com
www.siluj.net
www.triton-blue.com
www.dirty-rigger.com

info@siluj.com

@
0

Calle La Raya 110

Poligono Industrial Trobajo del Camino
24010 Leon

Spain

Redes sociales
Buscanos en nuestras redes sociales

. e

Certificacion 1SO 9001: 2008

En Octubre de 2008 Siluj consigue la certificacion ISO
9001:2008 con el numero de certificado ES038222-1, des-
pués que la gestora BUREAUVERITAS certificara que el Sis-
tema de Gestion fuera auditado y encontrado conforme con
los requisitos de la norma.

Formamos parte de:

A/ Afial> LB, ANITEC

Confianza Siluj
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Porta lamparas GX9,5

Referencia Descripcion Marca Base Cable  Voltios Max.  Vatios Max. Temp Max. U.E. PR. PE.1 PE.2 PE.3
1257-3000 Portalémparas GX9,5 Siluj GX9,5 Si 250 1000 250° 50 3,00 294 +25 293 +50 2,85 +100
Porta lamparas GY9,5
> Referencia Descripcion Marca Base Cable  Voltios Max.  Vatios Max. Temp Max. UE. PR. PE.1 PE.2 PE.3
1257-3002 Portalamparas GY9,5 Siluj GY9,5 Si 250 1000 250° 50 1 149 146 145  +50 142 +100
Porta lamparas G9,5
Referencia Descripcion Marca Base Cable Voltios Max. Vatios Max. Temp Max. U.E. PR. P.E.1 PE.2 PE.3
1257-5301 Portalamparas G9,5 Siluj G9,5 Si 250 1000 250° 10 140 137 +10 135 +20 1,33 +40
10339002 Portaldmparas Studio Par Triton-Blue GY9,5 Si 250 750 250° 10 252 2470  +5 2440  +10 2394 +20
7060-7013 Portalamparas con cable ETC S4 575 ETC GY9,5 Si 250 750 250° 10 38,00 3724 45 36,86  +10 36,10  +15
335365 Portalamparas HPL575 y HPL 750 Osram TP22H Si 250 750 250° 10 2373 2326 45 2300  +10 2255  +15
(Lampholder TP22H / CE S4 VS10)
10339001 Portalamparas recorte, todos los mode- Triton-Blue GY9,5 Si 250 750 250° 10 17,83 1747 45 1729  +10 1693  +20
los con cable
355966 Portalamparas  GY9,5  (Lampholder Osram GY9,5 Si 250 750 250° 10 20,34 1993  +5 1973 +10 1932 +20
GY9,5VS2)
Porta lamparas GX16 para lamparas PAR 64 y PAR 56
- Referencia Descripcion Marca Base Cable  Voltios Max.  Vatios Max. Temp Max. UE. PR. PE.1 PE.2 PE.3
1257-1037 Portalamparas Ceramica GX16 para Par Siluj GX16D No 250 1000 250° 50 1,50 147 425 145  +50 142 +100
56y Par64
3559928 Portalémparas Ceramica GX16 para Par Osram GX16D Si 250 1000 250° 20 6,78 665  +10 6,58 +20 6,44 +40
56 y Par64 (Lampholder PAR1 VS10)
Porta lamparas SFc10-4, para lamparas algunos modelos de HTl y MSR GOLD DE
5’ Referencia Descripcion Marca Base Cable  Voltios Max.  Vatios Max. Temp Max. U.E. PR. PE.1 PE.2 PE.3
/ 1894042 Portalamparas SFC10-4 Osram Osram SFc10-4 No 250 1500 250° 1 67,33 6598  +5 6531  +10 6396  +15
é’ 80408210031 Portalamparas SFC-4 Triton Blue Triton-Blue SFc10-4 No 250 1500 250° 1 28,33 2177 45 2748  +10 26,91 +15

Porta lamparas G22 para MSD 700, MSR 1200, MSR 700, HMI 575 W/SEL XS, MSD 1200, MSR 1200/2, MSR 575 HR, CP110, CP39, CP68, CP93, CP91, CP92, CP75, CP92, CP40, CP71, CP55, 6994Y

y Referencia Descripcion Marca Base Cable  Voltios Max.  Vatios Max. Temp Max. U.E. PR. PE.1 PE.2 PE.3
A 1257-5307 Portalamparas G22 Siluj G22 Si 250 3000 250° 4 5,60 548  +4 543 +12 532 +20
-
Porta lamparas G38
= Referencia Descripcion Marca Base Cable  Voltios Max.  Vatios Max. Temp Max. U.E. PR. PE.1 PE.2 PE.3
s
o
3 1257-5309 Portalampars G38 Siluj G38 No 250 5000 250° 4 40 392  +4 3,88 +8 3800  +20
355980 Portalamparas G38 (Lampholder Osram G38 Si 250 5000 250° 4 42,37 4152 +4 4120 48 4025  +20
G38Vs1)
Porta lamparas R7s
Referencia Descripcion Marca Base Cable  Voltios Max.  Vatios Max. Temp Max. UE. PR. PE.1 PE.2 PE.3
1257-1027 Portalamparas base R7s / metal con Siluj R7s Si 250 1000 250° 10 2,18 214 +10 2,12 +20 2,07 +50
rosca (Pareja). Para lamparas de cuar-
0. Con rosca en la base.
1257-1029 Portalamparas base R7s clancl. cable Siluj R7s Si 250 1000 250° 10 2,53 248  +10 245 420 2,40 +50
40 cm (Pareja) Para lamparas de cuar-
20 de 500, 800, 1000 y 1200 W. muy
utiizado por panoramas simetricos y
asimetricos para uso en teatro.
RC80-100-4 Portalamparas cuarzo para proyectores Cosmolight R7s Si 250 1000 250°
cuarzo Cosmolight de 800 y 1000 W
(pareja)
RC200-C Portalamparas cuarzo para proyectores Cosmolight R7s Si 250 2000 250°
cuarzo cosmolight de 2000 W (pareja).
Porta lamparas GU10/ GZ10
Q Referencia Descripcion Marca Base Cable  Voltios Max.  Vatios Max. Temp Max. U.E. PR. PE.1 PE.2 PE.3
|
GZ10/GU10 Si 250 100 250° 50 0,79 077  +25 0,76 +50 0,75 +100

‘? 1257-0419 Portalamparas GU10/ GZ10 Siluj
.

/.siluj.com
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Descubre los distintos modelos |
can cable de audio, video e illuminacion.
Encontraras el que necesitas!
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] N CUBRIMOS TODA LA PENINSULA INCLUSO PORTUGAL

L os PEDIDOS RECIBIDOS ANTES DE LAS 14:00 pPm
SERAN ENVIADOS Y ENTREGADOS AL DIA SIGUIENTE™

Entregamos el 90% de nuestros pedidos al dia siguiente en su domicilio, con opcién de recoger en la oficina de paqueteria o mensajeria.
Trabajamos con empresas de mensajeria como: SEUR, Souto, Envialia, ASM y Palletways.

* Sujetos a disponibilidad y una vez el pago esta confirmado, consulta con nuestro departamento de contabilidad la apertura de crédito comercial.
* Excepto Islas, Ceuta y Melilla, cuyos envios se pueden demorar entre 24, 48 o 96 horas por cuestiones aduaneras o de logistica.
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